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⻑者慰問  (  介紹  )  

  ⾃⼰  (  名字  . . . )  
  布偶  (  名字 . . . )
  ⽤布偶來破冰

      (對話內容 )



⻑者慰問  (  態度  )  

   認識  
   觀察
   聆聽
   明⽩



⻑者慰問  (  技巧  )  

   說話速度  
   按需要重覆
   鸚鵡
   認同 (yes..but)



  講故事
  時事  (  想當年 )
  唱歌
  祈禱
  問候

⻑者傳福⾳  



情緒對象  (  r e j e c t  )  





破冰

接納

信任

? ? ?
問問題

分享愛



個別

VS

⼤眾




